
《电子商务基础》课程授课计划

教学总时数 60 学时 学时

学习项目 教学内容 细分 合计

项目一

查阅资料能力

任务一 认识全球前五电子商务网站 0.5

2

任务二 认识中国十大电子商务网站 0.5

任务三 访问十大电子商务网站 0.5

任务四 角色扮演 0.5

项目二

市场分析能力

任务一 认清自我 0.5

1

任务二 整合资源 0.5

项目三

建立“创业团队”

任务一 寻找合适合伙人 1

2任务二 成立店铺 0.5

任务三 举办成立大会 0.5

项目四

市场调查

任务一 确定调查的主题 1

7

任务二 制定调查计划 1

任务三

制定相关调查方案并填写《市场

调查记录档案本》

1

任务四 开展调查 1

任务五 收集整理相关数据 1

任务六 每组上交并做市场调查报告 1

任务七 各组成员分享市场调查小结 1



《电子商务基础》课程授课计划

教学总时数 60学时 学时

学习项目 教学内容 细分 合计

项目五

模拟招聘、应聘

任务一 应聘初探 1

5
任务二 体验招聘 1

任务三 总结应聘宝典 1

任务四 真实应聘 2

项目六

供应链的沟通

能力

任务一 明确谈判目标，制定谈判策略 0.5

2任务二 模拟谈判 0.5

任务三 真实谈判 1

项目七

C2C 电子商务

任务一 开始并不在网上 1

6

任务二 选择开店平台或者网站 1

任务三 向网站申请开设店铺 1

任务四 进货 1

任务五 为商品拍照 1

任务六 发布商品 1

项目八

淘宝店铺运营

实操竞赛

任务一 淘宝店铺实操规则 1

4

任务二 组建团队 1

任务三

开展淘宝运营活动并详细记录相

应表格
1

任务四 总结 1



《电子商务基础》课程授课计划

教学总时数 60学时 学时

学习项目 教学内容 细分 合计

项目九

B2C、B2B 电子商务

任务一 B2C 平台实操 2

4

任务二 B2B 平台实操 2

项目十

提升店铺信用评分

任务一 C2C、B2C、B2B 交易流程 2

4任务二

消费心理学，消费者行为分析、目标市

场细

1

任务三 物流基础、物流的流程及注意事项 1

项目十一

推广店铺

任务一 制定营销策略 1

4

任务二 制定校园内宣传方法及计划 1

任务三 根据促销方案制作宣传海报并宣传 1

任务四 网络营销推广 1

项目十二

店铺评定

任务一

各组分享自己在经营管理店铺的过程

中所遇到的困难并讨论解决方法

1

2

任务二

对照一下症状，为自己店铺的所有成员

把脉并开出相应药方

1



《电子商务基础》课程授课计划

教学总时数 60学时 学时

学习项目 教学内容 细分 合计

项目十三

店铺装修

任务一 店铺装修常识了解 0.5

7

任务二 设置店铺的基本信息 0.5

任务三 了解店铺装修必做的七个部分 1

任务四 挑选店铺风 0.5

任务五 设置店铺通知布告 0.5

任务六 店铺背景音乐 0.5

任务七 添加访问计数器 0.5

任务八 制作店铺挂件/浮动通知布告 0.5

任务九 宝贝分类的使用 1

任务十 设置店标/论坛头像显示 0.5

任务十一

论坛上添加 QQ 或者旺旺的“点击和我

联系”的相应代码及制作方法

0.5

任务十二

QQ 空间或者博客中添加淘宝宣传模板

的制作方法

0.5

项目十四

物流公司的合理选

择

任务一 店铺选择物流考虑的因素 1

5
任务二 主要的物流公司以及收费标准 1

任务三 物流选择的自动计算器 1

任务四 实操 2



《电子商务基础》课程授课计划

教学总时数 60学时 学时

学习项目 教学内容 细分 合计

项目十五

防止网络诈骗

任务一

分组讨论找出自己电子商务交易中可

能存在的漏洞

1

3
任务二

找出并分享各大网购网上常见的骗局

伎俩以及相应的对策

1

任务三 总结网商防骗真言 1

合计 2 节机动+58 节=60 节 58 58


